
《华兴时报》特别开通“小华热线”

民生无小事，枝叶总关情。
为进一步深入开展自治区政协

“学思想 重履职 勤协商 惠民生”
实践活动，《华兴时报》特别开通

“ 小 华 热 线 ”0951-6029949，倾 听
百姓心声，了解社情民意。如果您有
操心事 、烦心事 、揪心事，请拨打
热线电话。
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“滴水之恩，当涌泉相报。”日前，即将
毕业的硕士研究生泽洋，怀着感恩的心
情，致信感谢自治区政协领导及宁夏燕宝
慈善基金会 7年如一日的资助。这段跨越
本科与研究生阶段的温暖守护，不仅为他
和家庭驱散了阴霾，更让他在逐梦路上步
履铿锵。

泽洋的母亲魏小红是大武口区一名
环卫工人。2000年，她从隆德县好水乡来
到城市打拼，2010年与丈夫离婚后独自抚
养一双儿女。为了让孩子接受更好的教
育，她毅然选择留在举目无亲的城市，在
公厕管理房搭起上下铺，用柔弱的肩膀撑
起整个家。

2019年，泽洋考上大学。就在他为学
费发愁时，宁夏燕宝慈善基金会向他伸出
了援手，每年提供助学金，让他得以顺利
开启大学生活。4年本科时光，基金会的
每一笔资助都按时到账，从未间断，极大

缓解了家庭的经济压力。
2023年，泽洋以优异成绩考上了硕士

研究生，正当他忧虑如何筹集学费时，自
治区政协调研组在走访慰问中了解到他
家的实际困难，主动与宁夏燕宝慈善基金
会对接，争取到了读研期间继续受助的机
会。这份雪中送炭的关怀，不仅解决了家
庭的燃眉之急，更让他能够安心深造。

在自治区政协和宁夏燕宝慈善基金
会的支持下，泽洋始终以饱满的热情投入
学习和科研。刚刚过去的 2025年，对他而
言是收获颇丰的一年：在导师的悉心指导
下，他先后在国际知名期刊《Applied Ther⁃
mal Engineering》和《Small》上，以第一作者
和共同第一作者身份发表两篇研究型论
文，其中发表在《Small》上的论文还被选为
正封面文章，这是对他科研工作的极大肯
定。此外，他还以第二发明人的身份公开
了一项国家发明专利。在荣誉方面，去年

10月，他荣获研究生国家奖学金；12月，又
接连获得所读大学“三好研究生标兵”“三
好研究生”“科研创新先进个人”等称号。
这些成绩的取得，不仅是他个人努力的结
果，更离不开师长的培养和各界的支持。

“正是因为有了自治区政协的关怀和
宁夏燕宝慈善基金会的资助，我才能没有
后顾之忧地专注于科研。去年，我的体重
增加了 5斤，这个看似不起眼的小变化，却
真切反映出我的生活质量有了实实在在
的提升，身心状态也越来越健康安稳。”泽
洋满怀感激地在信中写道。

如今，他的妹妹已经顺利毕业并入职
比亚迪集团，家庭生活日渐向好，曾经笼
罩在求学路上的阴霾，在爱心与希望中渐
渐散去。

即将于今年 4 月完成硕士学业的泽
洋，早已规划好人生方向。经过慎重考
虑，他决定先就业，用所学知识为国家建

设贡献力量。在校园招聘中，他凭借扎实
的专业基础和良好的科研素养，受到多家
单位的青睐，最终成功签约中国船舶第
八研究院，未来将为建设海洋强国添砖
加瓦。“回首 7年求学路，从本科生到研究
生，一路走来虽有艰辛，但更多的是温暖
与感动。”泽洋说。今后，他将以更加饱
满的热情投入工作，在岗位上创造价值，
同时把这份爱心传递下去，在力所能及
的范围内帮助更多有需要的人，让温暖
延续。

对于未来，魏小红也充满期待：“儿
子马上就要毕业工作了，女儿也有了稳
定的收入，再过两三年我也能领取养老
金，日子一定会越过越好。”他们的向阳
生活，正是党和政府关怀、社会爱心力量
汇聚的生动缩影，也让更多人看到，只要
心中有希望，再艰难的日子也能迎来春
暖花开。

如今，永宁县闽宁镇原隆村 11 岁的
小峰（化名）和姐姐们的生活，正被一项项
精准帮扶政策悄悄改变。母亲意外离世，
父亲患精神二级残疾，这个四口之家曾
陷入困境，但在民政、卫健、妇联等多部
门的接力守护下，生活有了依靠、成长有
了保障。

日前，自治区政协调研组调研永宁县
困境儿童帮扶工作，走进小峰等 14户困境
儿童家中，与他们的家人亲切交谈，详细
了解他们的身体状况、救助政策落实等情
况，鼓励他们坚定生活信心，并嘱咐相关
部门最大限度为困境家庭提供帮助，用心
用情守护困难群众生活与健康。

永宁县委高度重视困境儿童关爱帮
扶工作，迅速行动，第一时间印发《关于进
一步做好困境儿童关爱救助帮扶工作的提
示函》，以全覆盖走访、精准化施策、长效化

保障为抓手，全面启动困境儿童帮扶排查
摸底专项行动。短短数日，全县入户走访
14 户、登记信息 83 条、落实帮扶政策 69
项、发放救助资金 25.3万元，用实打实的举
措为困境儿童撑起遮风挡雨的“保护伞”。

逐户敲门摸清底数，“一户一档”精准
画像。由县分管领导牵头，民政、卫健、医
保、残联、妇联、团委等多部门联合组成专
项核查组，走进每一户困境儿童家中。工
作人员与家长促膝长谈，细致记录家庭经
济、监护状况、就医就学、政策落实等关键
信息，逐一评估困难程度，重点排查“应享
未享、应保未保”问题。核查不走过场、不
留死角，既摸清了家庭现实困难，也找准
了工作提升方向。同步建立“一户一档”
动态管理档案，将基本信息、收支情况、已
享政策、问题需求、帮扶措施全链条记录
在册，实现数据实时更新、信息精准完整，

为靶向施策筑牢坚实基础。目前，14户困
境儿童家庭核查与建档工作已全面完成。

永宁县坚持“分类管理、精准滴灌”，
让帮扶措施精准对接每个家庭的“急难愁
盼”。针对经济负担重的家庭，积极对接
上级提标兜底，3户困难家庭农村低保实
现差异化提标，困境儿童小娟（化名）、
小安（化名）等家庭保障水平显著提升，基
本生活更有底气。面对重病、残疾儿童，
医疗康复与无障碍改造同步推进，困境儿
童小鑫（化名）、小安等重病儿童纳入自治
区“明天计划”筛查，小慧（化名）等 4户残
障家庭无障碍改造项目加快对接，预计上
半年完工。就业帮扶推行“一户一策”，建
设银行永宁支行、社区手工坊等多方发
力，为困境儿童家长提供保洁、灵活就业、
公益性岗位等，让家长顾家增收两不误。
小峰姐弟 3人按月领取孤儿养育津贴，小

峰被纳入未成年人社会保护服务项目，父
亲签约家庭医生并接受定期随访，民政、
妇联分别为姐姐申请助学激励基金、“春
蕾计划”助学金，爱心企业捐赠生活物资，
全方位帮扶让这个家庭重燃生活希望。

永宁县以此次专项行动为契机，推动
困境儿童关爱工作从“点上整改”向“面上
提升”转变。在扎实保障 14户重点家庭的
基础上，全县全面启动对孤儿、事实无人
抚养儿童、残疾儿童、困难家庭儿童的摸
底排查，已初步排查 320余户，确保兜底政
策应保尽保。永宁县将持续深化帮扶成
效，计划对 4户家庭实施低保提标，为 56
名困境儿童链接 10万元助学基金，建立多
部门常态化会商会办机制，统筹救助资
源、优化服务流程，实现从“问题响应”到

“主动预防”、从“一次性攻坚”到“常态化
服务”的深刻转型。

7 年如一日浇灌 小树苗终成材
——自治区政协与宁夏燕宝慈善基金会共同点亮困境学子前行路

本报记者 郝 婧

“我这身子骨行动不便，正愁着没法去
医院，没想到社区这么贴心，直接把大夫请
到了家里。还主动帮我跑前跑后办理救助
手续，这份温暖实在太让人感动，真不知道
该怎么感谢他们才好。”日前，在金凤区满春
园社区，退伍老兵、老党员王京良紧握着社
区工作人员的手，言语间满是真挚的感激。

这温情的一幕，源于满春园社区一场
走心的困难特殊群体“大起底”专项行动。
社区以网格化管理为依托，组织网格员挨家
挨户“叩门”，对辖区 3465户、7230名居民进
行全面梳理，最终精准锁定 92户 94名困难
特殊群众，一本底数清、情况明、需求准的

“民生账”就此建立。
69岁的王京良身患多种慢性病，又接

连确诊脑梗、胃癌，行动不便的他连就医都
成了难题。社区没有让信息登记止于纸面，
而是迅速联动辖区卫生服务站，启动一站式
帮扶：医护人员上门测血压、查血糖，给出专
业诊疗建议；工作人员同步跟进，帮着整理
救助材料、解读政策，让“大起底”的成果真
正转化为雪中送炭的实效。

在满春园社区，这样的精准帮扶不是
个例。颐海苑小区的焦菊玲曾做过肺癌手
术，丈夫在安徽打工，儿子在深圳忙碌，长期
的聚少离多让她的生活倍感冷清；未来城小
区的空巢老人潘碧华饱受基础疾病困扰，平
日鲜少出门……社区网格员变被动等待为主
动关怀，定期上门问健康、嘱安全，用陪伴驱
散孤独，让“空巢”变成“暖巢”。

更让居民暖心的是，社区还让“民生账”成为“政策找
人”的纽带。辖区 8岁男孩小铎患言语和智力二级残疾，
父母打零工，哥哥正在读大学，捉襟见肘的收入让这个四
口之家举步维艰，万般无奈下母亲来到社区求助，工作人
员耐心讲解惠民政策，悉心指导为孩子申请残疾鉴定。在
确诊言语、智力二级残疾后，社区趁热打铁，第一时间协助
申请了每月 130元的残疾人护理补贴。这笔钱对这个困顿
的家庭而言，不仅是雪中送炭的经济援助，更是孩子未来
康复路上的一份长远希望。

截至目前，社区已通过专项行动新增识别 5户困难家
庭，为 1户成功申请护理补贴，所有在册及新增对象均落
实帮扶措施。一本“民生账”，记的是群众诉求，算的是民
心向背；一颗“为民心”，践的是初心使命，暖的是万家灯
火。满春园社区将持续深耕“民生账”，让民生保障网越织
越密，用实打实的服务，不断提升群众的获得感、幸福感、
安全感。

“虎虎（化名），阿姨来看你了。”近
日，海原县海城镇水洼村妇联主席、
民政助理员李瑞瑞拎着牛奶和慰问
品，又一次推开了 9 岁男童虎虎家的
门。坐在轮椅上的孩子，看到熟悉的
身影，原本安静的脸上渐渐漾开明亮
的笑容。

这份缘分，始于 2022 年的一次入
户走访。“当时，我和同事一起去虎虎家

发放临时救助，一进门就看见他小小的
身子陷在轮椅里，双手不停地比画着，
连一句完整的话也说不出来。”李瑞瑞
回忆起第一次见到孩子的场景，语气里
仍带着心疼。通过和虎虎的爷爷奶奶交
谈，李瑞瑞慢慢摸清了这个家庭的难
处：虎虎一家九口人挤在一间不大的屋
子里，日子过得十分拮据。爷爷是公益
性岗位工作人员，每月收入有限；爸爸

靠打零工补贴家用，收入不稳定；妈妈
被一家老小的日常起居拴住了手脚，抽
不开身外出打工；而虎虎因脑瘫失去言
语能力，肢体也无法正常活动。

了解到虎虎一家的情况，李瑞瑞便
与虎虎结对，成为他的“爱心妈妈”。
李瑞瑞握着虎虎奶奶的手，语气轻柔
却坚定：“虎虎奶奶，我会常来看看虎
虎，陪着他。”有时，她会将新鲜的牛
奶，轻轻送到虎虎身边；有时，她会挑
选色彩鲜艳的图画书，坐在虎虎身
边轻声讲解；更多时候，她则会坐在
虎虎身旁，拉着他的手，与他说着村
里的琐事、身边的趣事。哪怕从头到
尾得不到虎虎一句完整回应，只有偶
尔的“啊、啊”声，她也从未间断过。李瑞
瑞还召集村妇联的其他执委，带着慰
问品、玩具和绘本，一起来看望虎虎，
陪虎虎做简单的康复训练，教他用手
势表达需求。相伴一段时间后，虎虎
有了 明 显 进 步 。 每 当 听 到 她 的 声
音，虎虎总会主动转头寻找；每当她
拉起虎虎的手，他总会紧紧攥住不
放；每当她给虎虎讲故事时，他总会
专注地盯着她的眼睛，偶尔发声回
应，虎虎家也有了欢声笑语。

“我既然许下了承诺，就一定会守
到底。”李瑞瑞说。她会一直坚守这份
爱心，用陪伴温暖虎虎。

本报讯（记者 韩瑞利）为破解残疾人、老年人及行动
不便群众辅助器具购置成本高、短期使用不划算、闲置浪
费等难题，西夏区惠民社区残联设立免费辅助器具借用
点，以“就近办、简化办、暖心办”把助残服务送到群众家门
口，打通便民服务“最后一公里”。

社区辅具借用点配备轮椅、助行器、拐杖、坐便椅、助
行手杖等常用器具，覆盖出行、康复、居家照料等需求，实
行免费借用、规范登记、到期归还，居民凭有效证件即可现
场办理，流程简便、随借随用。自启用以来，该借用点已累
计服务超 260人次，切实解决行动不便居民出行难题。

活动现场，社区工作人员现场开展使用指导、安全提
醒与适配建议，针对高龄独居、行动不便群体，推出预约登
记、上门送取、灵活延长期限等服务。所有辅具坚持一用
一消毒、定期维护，保障群众用得放心、安心。

惠民社区以免费辅具借用点为抓手，持续深化“我为
群众办实事”，不断优化服务、丰富种类、提升质量，让有爱
无碍的关怀直达民心，切实提升辖区特殊群体的获得感、
幸福感、安全感。

精准帮扶暖童心 永宁县守护困境儿童成长路
本报记者 韩瑞利

“爱心妈妈”李瑞瑞：温暖守护 点亮折翼天使成长路
蔡睿晓 陈美慧 文/图

李瑞瑞看望虎虎。
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近日，金凤区长城中路街道香溪美地社区针对行动不
便的困难残疾人开展入户走访活动，全面了解他们的身体
健康、日常起居、康复护理等状况，耐心倾听大家在出行、
就医、生活等方面的实际困难与诉求，切实把关怀与服务
送到残疾群众心坎上。 本报记者 黄 蓉 摄

本报讯（记者 黄 蓉）“刘阿姨，您腿
脚不便，往后家里的垃圾我来帮您扔。”4
个多月前，贺兰县富兴街街道太阳城社区
网格员杜娅倩，对独居老人刘月花承诺。
看似平常的小事，她坚持至今，为老人孤
单的晚年添了份实在的温暖。

去年 10月，社区接到关于太阳城 F区
高空抛物的投诉，经排查，82岁的刘月花
因早年丧偶，子女长年在外，加之腿脚不
便、上下楼困难，处理垃圾十分不便，无奈
之下才做出高空抛物的行为。了解情况
后，杜娅倩向投诉居民说明缘由，成功化
解了邻里矛盾，将刘月花列为重点关怀对
象，开启了暖心守护。此后，杜娅倩每天
上门走访，帮忙分类清运垃圾、整理屋内
杂物，并协调为老人安装烟感报警器，仔
细检查电路、燃气安全，反复叮嘱注意事
项，用心守护老人居家安全。

杜娅倩的善举，是太阳城社区关爱空
巢老人的生动缩影。针对辖区 100余户独
居、空巢老人“出门一把锁，进门一盏灯”
的现状，社区党委成立由党员、志愿者组
成的“临时闺女”服务队，创新推出“叫醒
服务”。服务形式从最初的电话问候优化
为“早敲门、晚问候”，并拓展至聊天解闷、
家务打理、义诊理发、陪伴体检等全方位
暖心服务。

如今，太阳城社区 30 余名志愿者扎
根一线，秉持“生活有照顾、生病能医治、
困难有帮助”的服务理念，用真情守护老
人晚年生活，让基层治理更有温度、更显
情怀。

新华社北京3月1日电 记者 1日从共青团中央获悉，
2026年大学生志愿服务西部计划报名通道今日开启。即
日起至 5月 10日，普通高等学校应届毕业生或在读研究
生，可通过“西部志愿汇”微信公众号或登录西部计划官
方网站（https：//xibu.youth.cn），在西部计划信息系统中注
册报名。

记者了解到，今年全国预计新招募西部计划志愿者
约 6万人，90%以上服务岗位在乡镇及以下，分设乡村教
育、服务乡村建设、健康乡村、基层社会治理、卫国戍边、基
层青年工作、服务新疆、服务西藏等 8个专项。

据悉，西部计划是由共青团中央、教育部、财政部、人
力资源社会保障部共同组织实施的人才工程。项目实施
23年来，累计已有近 60万名高校毕业生投身西部、扎根基
层，在服务国家战略、百姓民生、社会治理中彰显青春风采
和责任担当。

2026年大学生志愿服务
西部计划报名开启

西夏区惠民社区：

设立免费辅助器具借用点

贺兰县太阳城社区：

“临时闺女”暖心守护空巢老人

2 月 28 日，在第 63 个“学雷锋纪念日”
与新学期开学之际，银川市金凤区新时代
凤翔社会工作发展中心组织金凤区金域
蓝湾社区的 30 余名青少年儿童及家长志
愿者走进银川市雷锋纪念馆，开展“传承
雷锋精神 争做时代新人”主题实践活动，
引导青少年践行社会主义核心价值观。

本报记者 郝 婧 摄
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