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7 月 30 日，西吉县平峰镇李岔村村
民魏耀斌家中，50只溜达鸡扑腾着翅膀
在后院来回穿梭。清脆的鸟鸣声与此起
彼伏的鸡叫声交织在一起，为这个曾经安
静的农家院落注入了久违的活力，也映照
出这个特殊家庭发生的悄然变化。

今年 6月 28日，自治区政协调研组在
西吉县走访慰问特殊困难群众，走进魏
耀斌家时，他的两个女儿魏平弟和魏平
平眼神里交织着对外界的胆怯与迷茫，
这一幕深深触动了在场的每一个人。

调研组与魏耀斌交谈中得知，魏耀斌
今年 53岁，儿子魏串昌今年 19岁，智力二
级残疾，长期在固原佑民医院住院治疗；
大女儿魏平弟 23 岁，智力一级残疾；二
女儿魏平平 21 岁，智力三级残疾；母亲
高桂花双目失明。2010 年，其妻子目睹
了一家病人的辛酸，对婚姻失去信心，最
终选择离婚改嫁。自此，生活的重担全
都压在了魏耀斌的肩上。

所幸，党的暖心政策为这个困难的家
庭撑起了保护伞。平峰镇积极争取农村危
房改造与乡村振兴示范村建设项目，为
魏耀斌家新建房屋，解决住房问题。高桂花、

魏串昌、魏平弟、魏平平每人每月分别享
受残疾人生活补贴 115 元、B 类低保 430
元；魏串昌和魏平弟每人每月享受 130元
的残疾人护理补贴；高桂花每月享受 275
元的养老金和 100元的普惠性高龄补贴。

“两个女儿怕生，平时不怎么出门。
我老母亲也需要人照顾，再加上我自己患
有脉管炎、腰间盘突出等疾病，干不了重
活，家庭开销全靠政策兜底。好的是，今
年 5月份，我申请了村里的公益性岗位，
每月有 1384元的工资收入。”魏耀斌说。

自治区政协调研组详细询问魏耀斌
及其母亲和 3个孩子的病情后，当场协调
相关部门启动帮扶工作。自治区政协委
员，宁夏交通建设投资集团有限公司党委
书记、董事长徐军在魏耀斌家的房前屋后
仔细查看，帮这个家庭寻找增加生活收入
来源的好办法。

“他们家的后院有一块空地，很适合
养殖溜达鸡，可以让 3 个孩子有活干。”
徐军说，这样一来不仅能锻炼他们的自理
自立能力，更重要的是，让他们在参与家
庭生产的过程中感受到自身价值，过上有
尊严、有奔头的生活。他建议，乡镇充分

利用魏耀斌家后院的空地，帮助其养殖溜
达鸡，让魏平弟和魏平平参与到喂食、照
料鸡群的过程中来。

徐军的建议得到西吉县当地干部的
重视。调研结束后，平峰镇迅速行动起
来，帮助魏耀斌家盖起了新的鸡圈，还发
放了 50只鸡苗。李岔村“两委”班子请养
鸡专业人士手把手地教魏平平、魏平弟姊
妹两人每日的添食量和打扫鸡圈的技巧。

一个月过去了，如今，走进魏耀斌家，
不仅能听到鸡叫鸟鸣，看到姐妹俩忙碌的
身影，更能感受到这个家庭里涌动的生机
与希望。“感谢大家的帮助，这些鸡预计今年
10月份就能出栏，一只能卖 150元左右，这
笔收入对我们家可是不小的贴补。更重要
的是，养鸡让两个娃找到了干活的乐趣，她
们眼神也比以前亮堂了，笑容也多了，我心
里也舒坦……”说话间，魏耀斌的目光追随
着院子里忙碌的女儿们，黝黑的脸上漾开
了久违的、踏实的笑容。

作为政协委员，徐军积极参加自治区
政协组织开展的委员履职“服务为民”活
动。“我将持续跟踪魏耀斌家的养殖情况，
帮助他们打通销售渠道，确保这份‘庭院

经济’能真正带来稳定收入。”徐军说。
帮助魏耀斌家找到增加收入来源只

是开展帮扶工作的第一步。近期，平峰镇
卫生院对魏耀斌家常态化开展家庭医
生签约、定期随访、用药指导等服务，落
实“敲门服务”及邻里照护项目，切实解
决他们一家人的就医用药难题。李岔
村“两委”班子组织村民，对他们家的厨
房、洗澡间、杂物间及院墙进行了修缮，
将室内的墙面重新粉刷，贴心地送上床单
被褥等生活物资。李岔村新时代文明实
践志愿者也主动前来，帮助打扫房前屋后
的卫生。

从自治区政协的暖心关怀，到各级党
委和政府的精准帮扶，再到村里干部群众
的热心相助，每一份力量都汇聚成照
亮魏耀斌一家生活的光，让他们重新
拾起了对生活的热情与底气。“我们将
精准落实各项帮扶措施，同时通过积极
培育庭院经济、发展乡村特色产业等，
帮助困难家庭拓宽收入来源，切实提升
他们的生活质量与获得感、幸福感，进
一步筑牢民生保障底线。”平峰镇党委
书记苏玉军说。

本报讯（记者 马 敏） 为了更好地
助力健康宁夏建设，践行民生理念、增进
民生福祉，让老百姓在家门口即可享受到
国内知名专家的一流技术服务，经农工党
宁夏区委会、自治区政协文化文史和学习
委员会联系协调，8月 8日，第十八届健康
普查系列活动将走进中卫市开展先心病
义诊筛查救治活动。

此次活动由中国林产工业协会健康边
疆行组委会邀请北京大学人民医院心外科

专家开展先心病义诊筛查工作，并对符合
条件的患儿实施免费手术。其中，筛查对
象为：对房间隔缺损、室间隔缺损、肺动脉
狭窄以及动脉导管未闭合等儿童心脏的先
天性疾病患者；对符合手术治疗条件的确
诊先天性心脏病儿童，由患儿家属向中国
林产工业协会健康边疆行组委会申请到北
京大学人民医院心外科接受手术治疗。

“患儿所需的治疗费用经当地医保报
销后，需要患儿家长个人自付的部分将由

慈善基金和爱心人士给予救助，实现‘零’
费用治病的目标。患儿家长只需承担往返
交通费和入院期间的餐食费用。”农工党中
央文化体育艺术委员会委员、中国林产业协
会健康边疆行组委会秘书长张绍国介绍。

今年 3月，农工党宁夏区委会和自治
区政协文化文史和学习委员会协调联系
中国林产工业协会健康边疆行组委会，儿
童先天性心脏病义诊筛查救治活动落地
宁夏。5月中旬，中国林产工业协会健康

边疆行组委会携北京大学国际医院心脏
中心专家一行，在吴忠市人民医院、同心
县妇幼保健计划生育服务中心，为当地
80名儿童开展了先心病筛查。6月 20日，
5名患儿进京接受免费手术治疗。“我们
不用四处求医，北京的专家送服务上门，
又联系对接我们直接到北京做手术，一下
子给我们减轻了五六万元的负担。国家
的政策太好了，我们太感激了。”一名患
儿手术出院后其家长感慨道。

兴庆区大地世纪小区西侧信号塔发电机噪声
扰民。

回音：宁夏 12345热线接到诉求后，立即转办至宁
夏通信管理局。经核实，宁夏铁塔公司工作人员第一
时间前往现场积极处理，现已将发电机撤出小区，解决
噪声问题。

贺兰县育才巷因树木虫子及树胶较多，影响周边
居民正常生活。

回音：银川市 12345热线接到诉求后，立即转办至
贺兰县综合执法局公用事业所。经核实，近期，贺兰县
综合执法局正在对县城行道树进行病虫防治工作及树
胶清理工作，减少对群众出行影响。

利通区开元大道至秦汉街秦渠段沿线树木断枝
清理不及时。

回音：宁夏 12345热线接到诉求后，立即转办至自
治区水利厅。经核实，秦渠第一管理所于接诉次日安
排巡护人员对该渠段沿线进行全面排查与彻底清理。
目前相关断枝、落叶等已清理完毕。

原州区荣华锦汇地下停车场多收费，请求处理。
回音：固原市 12345热线接到诉求后，立即转办至

固原市城市管理局。经核实，执法人员接诉后立即联
系停车场经营企业与诉求人沟通退费事宜。

（本报记者 束 蓉 整理）

在兴庆区南华社区，妇联执委、网格
员邹婷与肾病综合征患儿小勇（化名）的
故事，是社区关爱困境儿童工作的温暖
缩影。三年时光里，她以持之以恒的关
怀与陪伴，不仅驱散了小勇内心的阴霾，
更让爱与温暖在社区中接力传递。

2022年的一次入户走访，让邹婷接
触到了兴庆区妇联登记在册的 8岁困境
儿童小勇。“当时孩子性格有点内向，跟
他说话总是不愿多言，大多时候都是妈
妈代替他回应。即便开口，也只是简单
的几个字，不会主动与人交流。”邹婷
说。在和小勇的母亲交流中，邹婷得知
小勇由于患病导致性格孤僻，在学校也
总是独自待在座位上，鲜少与同学互
动。在家中虽然有父母呵护，但长期的
治疗和经济的重担，让这个家庭笼罩在
阴影中。

在“小树苗”关爱项目中，邹婷主动
申请成为小勇的“爱心妈妈”，根据小勇
情况，与社区妇联量身定制个性化帮扶
方案。每月一次的入户走访，成为邹婷
与小勇建立信任的纽带。走访时，她会
带上有趣的课外书籍和益智玩具，仔细
询问孩子的生活和学习情况、了解他的
病情。春节、中秋等重要节日，邹婷也从
不缺席，精心准备礼物，陪小勇一起过
节，让他感受温暖与呵护。

邹婷还鼓励小勇积极参与各类活
动。社区组织科普知识讲座时，她会提
前向小勇介绍活动亮点，激发他的求知
欲；趣味手工课堂开课时，她会引导小勇
动手创作；文体活动、暑期“七彩假期”公

益课堂开课时，她
更是全程陪伴；知
道小勇喜欢吹笛
子，邹婷就鼓励他
参加儿童节活动。
刚开始小勇很腼
腆，不好意思上台，
邹婷就耐心开导：

“你吹得很好，大家
一定会喜欢的。”在
邹婷的持续陪伴与
鼓励下，小勇不仅
有了一起玩耍的小
伙伴，性格也变得
更加开朗、阳光。
邹婷回忆道：“第一
次带小勇参加手工
剪纸活动，他紧张
得连剪刀都拿不
稳。现在，他已经
能自信地教其他小朋友做纸飞机模型
了。”小勇还会将自己的手工作品送给邹
婷，在参加活动时主动介绍邹婷：“这是我
的‘爱心妈妈’。”

在邹婷的带动下，小勇一家也从受
助者变成主动向别人传播温暖的助人
者。今年“六一”国际儿童节文艺汇演
上，小勇的母亲黄丽娟主动
联系社区，精心准备向日葵
花束，在活动现场赠送给其
他困境儿童和“爱心妈妈”，
用实际行动传递感恩，让温
暖在互助中愈发厚重。

“看着小勇从内向胆怯变得自信开
朗，还能和家人一起传递爱心，就是对我
最大的回报。”邹婷欣慰地说。作为“爱
心妈妈”，邹婷用行动诠释责任与担
当，让爱与希望的种子在社区生根发
芽、绽放芬芳，也为更多困境儿童照亮
了成长之路。
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宁夏12345政务服务便民热线实行“7×24小时”
全天候服务，近日群众有哪些诉求，又是如何解决的呢？

近日，兴庆区胜利街街道办事处组织开展慰问活动，先后走
访辖区驻军单位和困难退役军人家庭，详细了解他们的身体状况、
家庭收入及政策落实情况，并送上食用油和粗粮大礼包等生活物
资，送去关怀与温暖，共叙军民鱼水深情。本报记者 纳紫璇 摄

日前，金凤区贺兰山中路街道举办“八一荣光 致敬
英雄”文艺联欢会，活动表彰 11 名优秀退役军人志愿者，
为他们颁发证书、奖杯和纪念品。活动现场气氛热烈，洋
溢着军民鱼水情深的温暖情谊。本报记者 李 莹 摄

“爱心妈妈”邹婷：帮助“小树苗”破茧成蝶
蔡睿晓 文/图

助力困难群众过上有尊严有奔头的新生活
本报记者 邓 蕾

本报讯（记者 孙振星） 8月 1日，沙坡头区医疗保障
局组织开展医保“政策明白人”专题培训，来自各乡镇的分
管领导、医保专干及基层政策明白人共 110余人参加。此
次培训旨在培养一支“懂政策、会宣传、能服务”的专业队
伍，推动医保惠民政策精准落地。

培训内容聚焦群众关切的热点难点问题，围绕城乡居
民基本医疗保险参保缴费、乡村振兴医疗保障衔接政策、
跨省异地就医备案等实务内容进行系统解读。通过“案例
剖析+互动答疑”的形式，帮助参训人员深入理解政策要
点，确保政策宣传“不走样”。

今年以来，沙坡头区医疗保障局创新服务模式，依托
基层医保服务小驿站，推动“政策明白人”化身“医保服务
代办员”，为群众提供参保登记、报销协助、政策咨询等“零
距离”服务。这支身着统一蓝色标识的“医保蓝”队伍，将
深入村（社区）、田间地头，用“乡音土话”解读政策，以“帮
办代办”化解难题，真正实现“小事不出村、服务送上门”。

“让医保政策从‘文件话’变成‘家常话’，是我们工作
的目标。”沙坡头区医保局相关负责人说，随着“医保蓝”队
伍的活跃，辖区更多群众将享受到“看得见、摸得着”的医
保实惠，为乡村振兴和民生福祉增添坚实保障。

本报讯（记者 郝 婧） 8月 1日，由
自治区团委、自治区铁路护路办、贺兰县
团委及县委政法委支持，贺兰县社会工
作者服务协会联合贺兰县居安社区举办
的“法与未来，青少年护航行动”法治宣
传教育实践活动开展，进一步增强青少
年法治观念，深化爱国主义教育。

活动以红色影片《志愿军：雄兵出
击》开场，影片再现抗美援朝战争中志愿
军的英勇事迹，引导青少年思考“责任
与守护”，厚植爱国主义情怀。随后的

“传承红色基因”佩戴仪式上，青少年为
老兵系红领巾，“老带新”模式不仅规范
礼仪，更强化仪式感教育，传承红色精
神。活动的亮点是通过播放动画《小铁
的安全冒险》普及铁路安全知识，动画
以“熊猫小铁”的冒险经历，深入浅出地
讲解《铁路安全管理条例》。在随后的
情景问答环节，围绕“暴雨天铁轨边避
雨”“气球卡在接触网”等真实案例提
问，青少年抢答正确率达 92%，充分展
现活动成效。

此次活动通过“观影—对话—创作”
的创新教育模式，将法治观念与红色精
神深度融合，增强青少年铁路安全意识，
实现红色传承与法治教育的双丰收。

本报讯（记者 梁 静）日前，由青铜
峡市委统战部、市妇联、小坝镇联合举办
的“石榴花开 万家同心”铸牢中华民族共
同体意识进家庭暨“巾帼大宣讲”活动，在
青铜峡市小坝镇新林村洪福大院举办。

活动中，青铜峡市委统战部相关负
责人作了题为“亲如一家话铸牢”宣讲，从
中华民族的悠久历史到实现中华民族伟
大复兴的中国梦，深入解读了民族团结
的深厚内涵，并向群众阐述了开展“铸牢
中华民族共同体意识进家庭”活动的内
涵及意义。

青铜峡市第二幼儿园党支部副书记
付晓丽以“古峡姐姐说”为主题，着重对
《中华人民共和国家庭教育促进法》进行
了讲解与诠释，通过暖心故事引导父母、家
庭正确地培养孩子的世界观、人生观及价
值观，一句句既接地气又蕴含深意的宣讲
引发现场群众共鸣，迎来阵阵掌声。

在先进典型分享环节，小坝镇巾帼
创业致富带头人、好婆婆、好媳妇、“爱心
妈妈”等分别讲述了平凡小镇里的不平
凡经历，她们的故事展现了基层女性在
促进民族团结中起到的积极作用。

北京专家将在中卫市开展先心病义诊筛查救治活动

沙坡头区医保局开展
医保“政策明白人”专题培训

贺兰县举办
法治宣传教育实践活动

青铜峡市“巾帼大宣讲”活动
为困境妇女和儿童送去温暖

邹婷指导小勇操作电脑。

本报讯（记者 罗 鸣）为切实提升困境儿童的安全防
范意识与隐私保护能力，8月 1日，在惠农区妇联的悉心指
导下，惠农区众智社会事务服务中心携手燕子墩乡海燕村，
联合举办了“爱心妈妈结对关爱小树苗”公益微创项目——

“隐私部位要保护”主题安全课堂，为孩子们送上了一堂生
动实用的自我保护课。

活动中，授课老师以防性侵教育视频为切入点，用孩
子们易于理解的童言童语，深入浅出地讲解了防性侵的基
本概念。课堂上，老师巧妙设计有奖问答环节，通过趣味
互动加深孩子们对知识点的记忆，引导他们准确认知身体
的隐私部位，建立“隐私不可侵犯”的基本意识。

为帮助孩子们精准识别潜在危险，活动采用“讲解+情
景再现”的立体教学模式，重点解析了视觉警报、言语警
报、触碰警报、独处警报、约束警报“5种警报”“3种特殊情
况”及“2种保护名单”。通过模拟真实场景，孩子们在沉浸
式体验中学会了分辨性侵犯行为，掌握了预防侵害的实用
技巧。此外，“爱心妈妈”与“小树苗”们默契配合，共同制
作“爱心圈”手工作品和“紧急照顾者名单”，在实践中强化

“隐私部位不容侵犯”的认知，切实提升自我保护能力。
惠农区妇联将持续整合资源、拓展服务，为困境儿童提

供更系统、更科学的防性侵教育课程，用专业守护筑牢孩子
们的安全屏障，让每一棵“小树苗”都能在阳光下茁壮成长。

本报讯（记者 梁 静）“我在这个小区住了 20多年，之
前很多楼皮脱落了，偶尔还漏水。现在小区进行了全面翻
新，加强了防水措施，大家住得更舒心了。”日前，同心县东
苑小区居民周彦霞感慨地说。

今年 4月，同心县启动了东苑小区、同丰苑小区改造
提升工程，项目惠及 386户居民，改造面积达 5.04万平方
米，改造提升工程内容涉及小区屋面漏水、墙体裂缝、管道
老化等问题，项目建成后将全面提升居民居住品质，打造
安全、舒适的生活环境。

今年，同心县还创新构建“政府主导+部门协同+科技
赋能”新模式，为 53个居民小区 968台电梯加装“电动自行
车智能阻止系统”，成功阻止电动自行车违规进入电梯行为
1000余起，实现因电动自行车入梯引发安全事故零发生。

针对群众反映路灯损坏问题，同心县积极行动，组织
专业力量对县城内主要道路照明设施及公园景观灯光开
展了全面巡检维护工作，在文化广场安装健康步道路灯 25
盏、健身器材 20套，维修长征街、豫海街、同心大道等 6条
主干道路市政路灯 2000余盏，保障群众夜间出行安全。

惠农区举办儿童“隐私部位要保护”主题课堂

同心县聚焦群众急难愁盼
让民生福祉更有温度


