
今年 49岁的刘小兰，年轻时是
一名理发师，后因结婚生子，辞职在
家相夫教子，理发的手艺一直没发
挥出作用。“孩子长大后，空闲时间
也多了，我想着老手艺也不能丢，便
有了为社会作贡献的想法。”刘小兰
告诉记者，2021年她和朋友聊天时
得知，西夏区芦花苑社区在寻找理
发师志愿者，就自愿报名参加活
动，尽己所能发光发热，帮助居民
解决“头等大事”，为社会凝聚增添
正能量。

2月 24日，记者走进银川市西
夏区贺兰山西路街道芦花苑社区邻
里之家，只见刘小兰手上的剪刀上
下翻飞，不一会儿功夫，就给社区居
民刘桂香理了一个清爽简洁的发
型。“在家门口就能免费理发，既省
钱又省事。小刘手艺好，人也热心，
好多人都排队让她理发。”刘桂香摸
着剪好的头发，一个劲地夸刘小兰
的手艺好。

芦花苑社区是一个老人多、残
疾人相对集中的社区。两年多来，
刘小兰在社区邻里之家免费为 80

岁以上老年人、残障人士及孤寡老
人修剪头发、剃须，给 80岁以下、60
岁以上老年人优惠理发，慕名找她
理发的人也越来越多，刘小兰“一把
理发刀、一面圆镜、一只工具箱”的
故事在芦花苑社区众多百姓中口口
相传。

“小刘，我头发又长了，快来
帮我理一下。”65 岁的王志中午吃
完饭便打电话预约刘小兰为他理
发。2023 年，王志因意外致残，他
经常自己操作电动轮椅到邻里之
家找刘小兰理发。王志说：“不仅
仅是因为刘小兰理发技术好，更因
为她对我们老年人特别友善，免费
为附近的高龄老人、残疾人理发
多年了，是我们心目中的‘最美理
发师’”。

格日乐其木格老人今年 94岁，
不太会说普通话，与人交流起来很
不方便。得知该情况后，刘小兰便
拿着理发工具来到老人家，她用手
势耐心地与老人比划头发的长度，
在充分了解老人需求后，一手拿梳
子一手执剪刀，用娴熟的理发技巧

顺利完成义剪。
“作为理发师，对每位顾客都

要有好的态度，尤其是对老人和残
疾人，更要多一些关心、耐心和爱
心。”刘小兰翻开本子，上面记录着
能自行到邻里之家和需要上门的特
殊居民名单，以及需要上门理发的
时间。翻阅记录本，两年来，芦花苑

社区近 1000 人次享受免费理发。
2023年，刘小兰被芦花苑社区评选
为“最美志愿者”。

“只要社会需要我，我就会一
直帮助大家。”刘小兰不仅自己发光
发热，她经常会在朋友圈分享志愿
服务心得，带动身边更多人参与社
会志愿服务。

义务剪发1000余人次

她用所学技艺解决居民“头等大事”
本报记者 单 瑞 文/图

刘桂香为社区老年居民提供“上门理发”服务。

“这是我第三个假期来参加志
愿服务活动了，下个假期我还来。”
日前，在吴忠市利通区金星镇裕西
小区内的兰花志愿服务之家，一名
刚加入王兰花热心小组慈善协会的
青年志愿者说。

为引导志愿者争做新时代文
明传承者和践行者，王兰花热心小
组慈善协会积极组织青年志愿者参
与志愿服务活动，在实践中发扬“奉
献、友爱、互助、进步”的志愿服务精
神，在增强自身社会实践能力的同
时，为吴忠市志愿服务事业贡献青
春力量。

“90 后”工作人员马晶如今是
协会的一名专职志愿者。马晶告诉
记者，三年前从事幼师工作的自己
无意间参加了“热心小组”的一次志
愿服务活动，到青铜峡一个偏远的

山村，看望残疾人潘志国。现场给
她带来极大震撼：潘志国一家四口
有三人身患残疾，挤在一间破旧的
小屋里。刚进房间，她就被屋中的
气味熏得差点吐了，但志愿者们却
坐在床边，拉着潘志国妻子的手嘘
寒问暖，还帮潘志国的妻子洗头洗
脚、换洗衣物。在那一刻，马晶深深
地爱上了那身红马甲，也坚定了做
志愿者的决心。

如今，更多的大中专学生以及
“90 后”“00 后”青年加入到志愿队
伍中来。

今年读大三的何燕是宁夏师
范学院的一名大学生，在了解到王
兰花和志愿者的感人事迹后，便利
用假期从事志愿服务活动。何燕
说：“王兰花奶奶是我们学习的榜
样，我会用自己的实际行动继续传

承雷锋精神，做一颗永不生锈的螺
丝钉，示范带动更多的青年人积极
参与志愿服务。”

近年来，吴忠市将志愿服务加
速转化为城市发展基因，一个个像
王兰花一样的“兰花”正竞相绽放，
犹如一个个精神文明的火种，为这
座城市带来光明和温度。培育壮大

“兰花芬芳”“红草帽”等 38个志愿
服务品牌；9 个先进典型入选全国
学雷锋志愿服务“四个 100”，12 个
项目在全国志愿服务展示交流活动
中获金银奖，催生出“火焰蓝”“巾帼
红”“小兰花”等一批志愿服务新生
力量。

如今，吴忠市注册志愿者达到
了 31.42万人，“有困难找志愿者、有
时间做志愿者”已成为吴忠人的新
风尚。

吴忠市培育壮大志愿服务品牌 让文明风尚蔚然成风
本报记者 梁 静

日前，一场别开生面的“海喇都非
遗寻宝记”活动在海原县博物馆举行。

“现在，请大家从“百宝箱”中选
中一块乐高积木，它对应着你的新身
份。”在主持人的解说下，参加活动的
大学生志愿者现场抽取乐高积木，并
根据积木的种类和颜色进行分组后
开启“寻宝”模式。

据海原县睿德公益服务中心负
责人田兴福介绍，这是一次全新的尝
试，不仅让活动参与者学到实践经
验，也帮助他们更加深入了解和认同
家乡文化，激发起为家乡发展贡献力

量的决心。活动从最初的场地筛选、
创意设计、剧本撰写、场景布置、玩家
邀请到最后的集体演绎及作品剪辑，
都由大学生志愿者全程参与。“游戏
设计初衷来自博物馆展览，将通过各
个环节还原博物馆场景。比如，参与
游戏的玩家在每个环节都会得到一
块‘文化碎片’，集齐的‘文化碎片’恰
好可以拼出博物馆内展出的某个文
物或图片资料的图案。令我们惊喜
的是，在游戏环节，有一位志愿者特地
拿着‘文化碎片’找到相应展品并拍照
留念。看来这样的活动设计不仅调动

了大家积极性，也为非遗文化的传承
播下种子。”田兴福告诉记者，在章节
衔接过程中，他们设计了一些挑战任
务，有的是本地特色的童年游戏——
挑棍棍，有的是猜字谜，有的则是模
糊的任务卡，需要大家齐心协力，一
步步解锁关卡才能拿到通往下一关
的线索。

据了解，海原县博物馆共有历史
文化、非物质文化遗产、民俗文化、红
色文化四个展厅，活动主要选定非物
质文化遗产展厅作为主要场景，以

“制作酸辣土豆丝”“海原花儿”“剪

纸”为游戏三个章节中的主题，邀请
非遗传承人魏小娅、买元花和田宗元
参与展示非遗文化。在体验环节，大
家与非遗传承人面对面交流，真切感
受非遗文化魅力。志愿者将通过四
重关卡，集齐“文化碎片”，共同打开

“石门”，迎接非遗美食——面包羊羔
肉、荞面搅团、炸花花出场。

海原县睿德公益服务中心将继
续组织开展各类非遗体验活动，为大
学生提供更多参与和实践的机会，让
中华优秀传统文化在青年群体中得
到广泛传播和传承。

一场别开生面的“非遗”寻宝记
——海原县睿德公益服务中心创新传承中华优秀传统文化

本报记者 孙振星

本报讯（记者 单 瑞） 2月26日，
记者获悉，西夏区朔方路街道 217社
区携手弥爱公益摄影团队开展“留
影一瞬‘照’进幸福 ”公益拍摄活
动，为社区 45周岁以上的家庭、夫妻
拍摄家庭照和婚纱照，进一步增进
家庭和睦、营造社区和谐氛围。

“爷爷靠奶奶近一些，头侧一
点，看镜头……”活动中，志愿者一
边帮居民选礼服、盘发，一边陪着老
人们聊天说笑，缓解紧张情绪。摄
影师反复寻找最佳拍摄角度，轻轻
按动快门，伴随着“咔嚓”一声，一个
个幸福美好的家庭跃然于照片上。

“我们看到社区工作人员群
发的消息后，就报名参加这次全家
福拍照活动，想借着这个机会来拍

一张全家福，留作纪念。社区工作
人员和志愿者们热情周到，摄影师
们耐心地为我们指导拍摄，一家人
留下了珍贵的幸福瞬间，非常感谢
他们。”拍摄现场，一对母女开心
地说。

据社区工作人员介绍，此次活
动充分发挥社区社会组织力量，助
力志愿服务与需求精准对接，提升
辖区高龄老人的幸福感，借助公益
拍摄活动，将“团团圆圆”“合家欢
乐”等中华传统优良家风传承下去，
促进辖区家庭积极健康和谐发展。
217社区将积极开展此类活动，传播
人间真、善、美情怀，给社区更多的
老年人带来温暖，推动文明和谐社
区建设不断前行。

西夏区217社区开展公益摄影活动

本报讯（记者 孙振星）近日，微
光义工志愿者服务总队、微光宁夏籍
学子同心服务队联合同心县永春社
区举办七彩假期志愿服务活动、大学
生寒假“返家乡”志愿服务结业仪
式。永春社区罗永梅书记对微光志
愿者们志愿服务期间的付出表示衷
心感谢，并向志愿者们颁发证书。

近一个月的时间里，16名微光
志愿者按照分工安排，为 40多位小
朋友辅导作业、答疑解惑，还专门为
小朋友们“量身打造”爱国教育知
识、剪纸、垃圾分类知识、交通安全
知识、户外运动等课程，充实孩子们
假期生活的同时，弘扬中华传统文
化，提高其生活常识储备、强化其安

全意识。此外，志愿者们还协助社
区对近 50家商铺开展食品安全“包
保”公示牌检查，进一步强化经营食
品、药品商铺的责任意识、风险意
识，时刻提醒其严格落实主体责任，
主动接受社会监督。志愿者们说：

“在一个月的时光里，各种能力都得
到锻炼，综合素质也不断提高，在以
后的志愿活动中，将会更加努力，为
志愿服务事业发光发热。”

微光宁夏籍学子同心服务队相
关负责人表示，志愿队会持续以饱
满的热情、昂扬的姿态积极参与各
种志愿服务，大力践行志愿服务精
神，坚守微光志愿者初心，为更多需
要的人送去温暖和关怀。

微光宁夏籍学子同心服务队
七彩假期回馈家乡

本报讯（记者 孙振星）2月22日，
沙坡头区文昌镇丰安社区组织“红凤
凰”爱心妈妈志愿服务队开展“真情
暖童心 相伴护成长”关爱儿童慰问
活动，进一步做好困境儿童关爱帮
扶，让他们感受来自社会的关爱，用
心用情助力儿童健康成长。

“浩宇，这是爱心妈妈给你送的
水彩笔和保温杯，你喜欢吗？”活动中，

“爱心妈妈”景雁将保温杯送到帮扶儿
童手中，孩子拿到礼物高兴地说：“谢
谢‘妈妈’和大家对我的关爱，我一定
好好学习，不辜负你们的期望！”

据了解，丰安社区通过招募妇

联执委、巾帼志愿者等担任辖区困
境儿童的“爱心妈妈”，形成“一对
一”帮扶，“爱心妈妈”经常对孩子们
探望，嘘寒问暖，给予他们心理上的
关爱、生活上的帮助和学习上的支
持，鼓励孩子们及家人保持积极乐
观的心态，自信勇敢面对未来。

当天，沙坡头区文昌镇华西社
区联合沙坡头区妇女联合会开展

“爱心妈妈”结对帮扶留守困境儿童
志愿服务活动。“爱心妈妈”们将亲
手编织的“温暖牌”围巾送到了困境
孩子们的手中，让孩子们感受到社
会大家庭的温暖。

“红凤凰”志愿服务队真情暖童心

近日，香港城市大学的学生志愿者在“盛世聚首天宝芳华：圆明园兽首暨文物展”口述影像无障碍导赏活动
中，为视障人士进行讲解。 新华社发

2024年2月29日 星期四

值班编委 冯 涛 编辑/美编 纳紫璇 校对 毕 竞 05第683期
协办单位：宁夏慈善总会

捐赠热线：0951-5037516 0951-5038256 爱心热线：0951-6033926 0951-6041701 捐赠账号 户名：宁夏慈善总会 开户行：宁夏银行新世纪支行 账号：18000141230000153 户名：宁夏慈善总会 开户行：工商银行银川市西门支行 账号：2902002229200023836

凡人善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举善举

日前，由原州区民政局、固原市原州区博福爱心服务中心共同举办的“献
一份爱心 暖一方人心”主题志愿服务活动捐赠物资发放仪式在原州区三营
镇全民健身中心举行。

本次活动资金全部由爱心企业捐赠，共计 6.3 万元，购买 32.5 吨取暖煤、
1300 斤食用油、130 袋米和 130 袋面等生活物资，捐赠给困难家庭。原州区民
政局相关负责人表示，将积极联合、引导辖区各单位和社会组织开展各类捐
赠活动，把党和政府的牵挂、社会各界的关怀和慈善组织的爱心及时送到特
殊困难群体身边。 本报记者 邓 蕾 摄

由微笑列车基金会（美国）北京
代表处、中华慈善总会、河南省慈
善联合总会和郑州慈善总会等主
办的“微笑列车”唇腭裂患者免费
集中手术活动，将于 3月 29日至 31
日在郑州市第二人民医院举行。
届时，活动将邀请来自北京、西安、武
汉等地多家知名医院的专家团队为
患者进行手术。

此次集中手术活动现面向全国
征集唇腭裂患者，免费手术对象不
受年龄限制，即日起，只要是唇腭裂
患 者 ，均 可 拨 打 报 名 电 话 0371-

68993281参与。
据介绍，唇腭裂是一种常见的口

腔颌面部发育畸形。河南省慈善联合
总会自2001年实施“微笑列车”项目以
来，联合全省20多家项目合作医院，共
为来自全国的 65848名唇腭裂患者实
施了免费矫治手术，使他们重绽笑
颜。组织此次集中手术活动的郑州市
第二人民医院是河南省最早开展微笑
列车项目的合作医院之一，凡参与本
次集中手术救治活动的患者还可以向
郑州市第二人民医院申请 200元的交
通补助。 （据《人民政协报》）

郑州面向全国征集唇腭裂患者
集中开展免费手术活动

“真的太感谢你了，这是我今年
头一回理发，理完整个人都神清气爽
了。”近日，居民李先生在位于浙江省
宁波市海曙区县学街 66—68 号的慈
善商店享受完“天天义工”的理发服
务后，对义工应厚秀连连道谢。

当天，是海曙区慈善商店“天天义
工”年后营业的第一天，早上八点半不
到，就有居民陆续到商店门口等候。

2022年 6月 1日，“天天义工”品
牌伴随海曙区慈善商店县学店开业而
来，依托商店平台，海曙区慈善总会
联合圆梦、安健、红烛等义工大队，每
周一至周日上午 8点半至 10点半，在
慈善商店组织开展修伞、修理小家
电、理发、衣服拷边等不同义工服务，
并把义工服务时间表张贴在商店门
口，方便过往居民查看。

“我们会根据大家的需求不定期
调整服务项目。”海曙区慈善商店店
长陈玲玲介绍：“比如深受大家欢迎
的‘衣服拷边缝补’服务，由于需求量
较大，义工王杏英阿姨一人来不及在
上午完成工作，我们便把衣服拷边缝
补的时间改成了当天下午，时间上就
会宽裕些了。再比如，考虑到‘法律
咨询’服务的呼声较高，近期海曙区
慈善总会已经联合圆梦义工大队新增

‘小杨法律服务热线’，开启法律咨询
预约服务，联合法律专业人士为居民
提供便利的法律咨询。”

义工服务方便周边居民的同时，
也吸引了不少从其他区县市的居民。
不久前，有一位赶路的老伯路过慈善
商店，看到商店提供这么多慈善服
务，几天后特意从家里拿来需要修补
的东西，坐公交车前来商店处理，他
对义工们的服务连连称赞。

据介绍，海曙区“慈善商店+天天
义工”模式深受居民好评。如今，“天
天义工”品牌知名度持续打响，据统
计，2023年“天天义工”共为居民提供
各类义工服务 1306人（次）。

（据《慈善公益报》）

宁波市慈善商店
“天天义工”人气旺


